Allgemeine Geschaftsbedingungen

CALAPADA

Cala Pada Diving Center

Vielen Dank, dass Sie sich fur einen Tauchgang mit dem Cala Pada Diving Center |biza
entschieden haben.

1.Unsere Hausordnung

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Rauchen istin unserem Tauchzentrum und auf unseren Booten nicht gestattet.

Der Konsum von Drogen oder ahnlichen/verwandten Substanzen ist auf unserem
Gelande und vor unseren Aktivitaten nicht gestattet.

Der Zutritt zu allen Bereichen unseres Tauchzentrums, die als "Nur fur Personal”
gekennzeichnet sind, ist verboten.

Cala Pada Diving Center ubernimmt keine Verantwortung fur Diebstahl oder
Beschadigung lhrer persdnlichen Gegenstande wahrend Ihres Aufenthalts in unserem
Tauchcenter. Bitte hinterlassen Sie Wertsachen an der Rezeption.

Mit der Zustimmung zu unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen erteilen Sie Cala
Pada Diving Center ausdrucklich die Erlaubnis, Ihre persdnlichen Daten zu sammeln,
zu speichern und zu nutzen, soweit dies flr unseren normalen Betrieb und fur
Marketingzwecke erforderlich ist. Wir werden Ihre personenbezogenen Daten niemals
an andere Dritte weitergeben, auBer wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder um
Ilhre Zertifizierungen oder Tauchversicherungen abzuwickeln. Weitere Einzelheiten zu
unserer Datenschutzerklarung finden Sie auf unserer Website und in unserem
Tauchcenter.

Mit der Zustimmung zu unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen erteilen Sie Cala
Pada Diving Center ausdrucklich die Erlaubnis, wahrend lhrer Aktivitaten Fotos und
Videos anzufertigen und diese zu Marketingzwecken zu speichern und zu nutzen
(kostenlos). Dazu gehort die Nutzung auf unserer Website, in unseren E-Mails und in
sozialen Medien. Wenn der Kunde, der die Aktivitat durchfuhrt, minderjahrig ist, erteilt
auch der Elternteil oder Erziehungsberechtigte, der das Formular unterschreibt, diese
Erlaubnis. Wenn Sie Probleme mit den Fotos von Ihnen haben, die wir verwenden,
werden wir naturlich unser Bestes tun, um Ilhnen entgegenzukommen und eine Losung
anzubieten.

2.Buchungsbedingungen

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Ihre Reservierung ist nur dann garantiert, wenn wir lhnen dies ausdricklich schriftlich
bestatigt haben.

Um lhre Reservierung zu garantieren, bendtigen wir eine Anzahlung im Voraus. Wenn
Sie keine Anzahlung leisten mochten, kdnnen wir Sie nur auf die "Warteliste" setzen,
was keine Garantie fur Ihre Reservierung darstellt.

Alle Buchungen fur Aktivitaten, an denen auch Minderjahrige teilnehmen, missen von
einem Elternteil oder Erziehungsberechtigten gebucht und unterzeichnet werden.

Fuar alle Buchungen bendtigen wir eine Registrierung auf unserer Online-Plattform,
damit uns alle lhre korrekten Daten vorliegen.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

In Spanien ist der Abschluss einer Tauchversicherung fur alle Taucher gesetzlich
vorgeschrieben. Sollten Sie noch keine haben, kdnnen wir lhnen eine
Tagesversicherung zu einem sehr gunstigen Preis anbieten. Alle Anfangerkurse sind
durch unsere Hauptversicherung abgedeckt, Sie missen also keine Versicherung
abschlieBen.

Nach Ihrer Ankunft in unserem Tauchzentrum (oder vorher per E-Mail, wenn Sie
mochten) mussen Sie uns lhr Tauchzertifikat vorlegen, unser medizinisches Formular
ausflllen, uns lhr Logbuch und einen Versicherungsnachweis vorlegen. Wenn Sie nicht
alles bereitstellen kdbnnen, kdnnen Sie nicht mit uns tauchen. In diesem Fall leisten wir
keine Ruckerstattung. (Dies gilt auch, wenn Ihr Tauchschein fir den Tauchplatz, den wir
betauchen werden, nicht ausreicht (z. B. Don Pedro).

Wenn das Cala Pada Diving Center Ihre Tauchaktivitat absagen muss, werden wir
versuchen, den Termin zu verschieben. Sollte dies aufgrund der Wetterbedingungen
oder Ihres Reiseplans nicht moglich sein, erstatten wir lhnen 100 % zurtck.

Wenn du innerhalb von 10 Tagen vor deiner Aktivitat stornierst, erstatten wir dir 50%,
bei einer Stornierung innerhalb von 5 Tagen 25%.

Wenn du mehr als 10 Tage vor der Aktivitat stornierst, erstatten wir 95%.

Wenn uns zusatzliche Kosten fur lhre Aktivitat entstehen (z. B. fur Online-
Lernmaterialien), ziehen wir diese von den Kosten ab, die Ihnen erstattet werden.
Wenn du deine Aktivitat aus medizinischen Grinden stornierst, erstatten wir dir 80%
des Preises, wenn du ein offizielles Attest eines Arztes oder einer medizinischen
Einrichtung vorlegen kannst, aus dem hervorgeht, dass du nicht tauchen kannst. Wenn
du uns kein solches Dokument vorlegen kannst, gelten die normalen
Stornierungsbedingungen wie oben angegeben.

Eine Stornierung aus medizinischen Gruinden gilt nur fur diese Person, nicht fur die
Gruppe, mit der sie die Aktivitat gebucht hat. Wenn andere Mitglieder stornieren
mochten, gelten die normalen Stornierungsbedingungen.

.Sobald du an Bord unseres Schiffes bist, werden wir keine Ruckerstattungen aufgrund

von Seekrankheit, Gleichgewichtsproblemen, Kalte oder Problemen mit der
personlichen Ausrustung vornehmen.

3. Tauchregeln im Cala Pada Diving Center

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

Ohne vorherige Genehmigung des Managements sind keine Dekompressions-
tauchgange gestattet.

Ohne vorherige Genehmigung des Managements sind keine Solo-Tauchgange gestattet.
Eine personliche Tauchversicherung ist obligatorisch.

Den Anweisungen unserer Tauchguides ist jederzeit Folge zu leisten, auch wenn Sie
allein tauchen mochten.

Die Durchfuhrung eines ordnungsgemaBen Buddy-Checks vor dem Tauchgang ist fur
jeden Taucher obligatorisch.

Eine griindliche Uberpriifung der gemieteten Tauchausriistung ist vor dem Betreten des
Bootes oder Meeres obligatorisch.

Schaden oder Verlust der gemieteten Tauchausrustung werden in Rechnung gestellt.
Far alle zertifizierten Taucher ist ein Tauchcomputer bei allen Tauchgangen Pflicht.
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3.9. An einigen Tauchplatzen wird zuséatzlich zu den normalen Tauchpreisen eine
Treibstoffgeblhr erhoben.

3.10. Ein Sicherheitsstopp von 3 Minuten auf 5 Metern wird immer empfohlen, ist jedoch fir
Tauchgange tiefer als 18 m obligatorisch.

3.11.Tauchern ist es wie folgt nicht gestattet, tiefer zu tauchen, als es ihr Brevet erlaubt;

e Scubadiver (oder gleichwertig): 12 m.

e Open Water Diver (oder gleichwertig): 18 m.

e Junior Open Water <12 Jahre (oder gleichwertig): 12 m.

e Advanced Open Water Diver (oder gleichwertig): 30 m.

e Junior Advanced Open Water Diver (oder gleichwertig): 21 m.
e Tieftauchen-Spezialitat (oder gleichwertig): 40 m.

3.12.Esist verboten, innerhalb von 12 Stunden nach einem einzelnen Tauchgang zu fliegen.

3.13. Esist verboten, innerhalb von 18 Stunden nach mehreren Tauchgangen zu fliegen.

3.14. Der Konsum von Alkohol oder Drogen innerhalb von 24 Stunden vor dem Tauchgang ist
verboten.

3.15. Cala Pada Diving Center behalt sich das Recht vor, geplante Tauchplatze je nach
Wetterbedingungen (Wind, Stromungen, Wellen) und Logistik zu dndern. Dies stellt
keinen Grund fur eine Rickerstattung dar.

3.16. Mit der Zustimmung zu unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen erklaren Sie, dass
Sie bei guter Gesundheit und tauchtauglich sind.

3.17.Wenn Sie auf unserem arztlichen Attest (beigefligt) ein "Ja" ausflillen missen,
benotigen Sie eine unterschriebene Erlaubnis eines Arztes.
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